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PRESENTACION

oblanas y poblanos quiero enfatizar que gobernar

junto a ustedes y para ustedes representa la

maxima responsabilidad que he asumido en toda
mi existencia. Servir a la sociedad de manera honesta y
transparente es una consigna que hice propia desde el
inicio de esta Administracion.

El tiempo es uno de los recursos mds valiosos para
la consolidacidon de una gobernanza efectiva, es por
ello que el Gobierno de Puebla acelera hacia el futuro,
apostando por una evolucibn que genere mejores
escenarios, y siente las bases de una mejor vida para
todas las personas.

Juntos estamos en la posibilidad de construir una
sociedad justa y préspera, donde cada persona sea
valorada y encuentre en el Gobierno, un aliado que le
brinde herramientas en su camino hacia la plenitud
personal.

Este Gobierno asumid desde el primer diq, su responsabilidad
histérica parala transformacion. Por lo tanto, este documento
se dlinea a las directrices establecidas en la modificacién
y adecuacion del Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024,
necesarias e impostergables para lograr un desarrollo
integral, equitativo, incluyente, sustentable y sostenible en el
estado. Para la reestructuracion de los Programas Derivados
se realizé un andlisis detallado a través de un seguimiento
y diagnéstico estratégico, lo que sentd las bases para
identificar las fortalezas y desafios, y asi definir de manera
clara sus componentes.

En los planteamientos de este documento, se contemplan
politicas y controles que aseguren el uso adecuado de los
recursos publicos.Es prioritario consolidaruna Administraciéon
PUblica séliday eficiente, donde la confianza de la ciudadania
sea el eje central.

Sergio Salomén Céspedes Peregrina
Gobernador substituto del Estado
Libre y Soberano de Puebla
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INTRODUCCION
MISION

Alinear a la Estrategia Nacional de Mejora Regulatoria, la politica de
Mejora Regulatoria de la entidad, y con base en esta Ultima, disefiar
y aplicar la Estrategia Estatal que resulte conducente para la Pue-
bla, de acuerdo con los principios, objetivos, normas, politicas, ins-
tituciones, herramientas y procedimientos previstos en la Ley Ge-
neral de Mejora Regulatoria y la Ley de Mejora Regulatoria y Buena
Administracion para el Estado de Puebla.

El Programa Institucional de la Comision de Mejora
Regulatoria se integra por 1 Eje, 1 Temdtica, 1 Objetivo, 3
Estrategias, 15 Lineas de Accidn, 3 Indicadores y 1 Programa.
Estos, en conjunto contribuyen a la simplificacion vy
accesibilidad de trdmites y servicios para la ciudadania, asi
como a ofrecer certeza y transparencia en las regulaciones,
con la finalidad de fortalecer la confianza de la ciudadania y
del sector empresarial.

El Eje 1. Dedicado a la Implementacién de Mejora Regulatoria,

establece los cimientos para promover iniciativas que

contribuyan a fomentar la transparencia a través de las o
regulaciones aplicadas a los procedimientos y servicios. Su

objetivo principal es garantizar el bienestar maximo de la VI SION
sociedadalsimplificarelcumplimientodeobligaciones, prevenir

posibles actos de corrupcion y promover una participacion

) . i . L Ser la instancia gubernamental que impulse y garantice la mejora
mds activa por parte de empresarios e inversionistas.

continua y la eficiencia gubernamental, mediante la correcta
implementacién de la politica publica de mejora regulatoria en la
Administracion PUblica Estatal, para lograr el fortalecimiento de la
calidad regulatoria y las acciones de simplificacion administrativa,
que contribuyan al redisefio de un nuevo modelo de servicio publico
en el Gobierno del Estado.

Asimismo, la estructura de este documento se alinea con la
visidn de gobierno y representan los pilares del compromiso
para construir un estado préspero y equitativo.

COMISION DE MEJORA REGULATORIA
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MARCO
JURIDICO

La construccién y ejecucion del Programa Institucional de la
Comision de Mejora Regulatoria se apega a un marco legal,
que da pie a la planeacion, presupuestacion, implementacion,
seguimiento, evaluacién y rendicién de cuentas. En este sentido, los
instrumentos enlistados a continuacion dan pauta ala modificacién
y actualizacidn de este programa, en el marco del Sistema de

Planeacién Democrdtica.

AMBITO FEDERAL

Ley General de Mejora Regulatoria
« Articulo 2, fraccién |.

AMBITO ESTATAL

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla
« Articulo 107.

Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla
« Articulo 9, 16, 17, 22 fraccién Il, 23, 32, 33, 34, 35, 37 y 38.

PROGRAMA INSTITUCIONAL
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Ley de Presupuesto y Gasto Piblico Responsable del Esta-
do de Puebla
« Articulos 12,13 fraccion 1y 17.

Ley de Mejora Regulatoria y Buena Administracion del Es-
tado de Puebla
« Articulo 1.

Lineamientos Generales para el Seguimiento y Evaluacion
de los Documentos Rectores y Programas Presupuesta-
rios de la Administracion Pablica del Estado de Puebla.

« Articulos 2,16, 18 y 25.

Acuerdo del Ejecutivo del Estado, por el que establece la
“Comision de Mejora Regulatoria del Estado de Puebla”
como Organo Desconcentrado de la Secretaria de Admi-
nistracion.

« 15/octubre/ 2019

COMISION DE MEJORA REGULATORIA
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Primera Sesion Ordinaria del Comité de Planeacion
para el Desarrollo del Estado de Puebla del Ejercicio Fis-
cal 2023
» Punto de Acuerdo COPLADEP-03/07/17/2023: Las y los
integrantes del COPLADEP aprueban por unanimidad o
que se realice la modificaciéon y adecuacién del Plan
Estatal de Desarrollo 2019-2024. D I AG N o S T I C O
Primera Sesion Extraordinaria del Comité de Planea-
cion para el Desarrollo del Estado de Puebla del Ejercicio
Fiscal 2023
* Punto de Acuerdo COPLADEP-Extraordinaria
04/22/09/2023: Las y los integrantes del COPLADEP se
dan por enterados sobre el proceso de modificacién y
adecuacion de los Programas Derivados del Plan Esta-
tal de Desarrollo 2019-2024, de acuerdo a los criterios
establecidos por la Secretaria de Planeacién y Finan-
zas, que se deberd realizar antes de la siguiente Sesion
Ordinaria de la Asamblea Plenaria del COPLADEP.
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IMPLEMENTACION

DE MEJORA

REGULATORIAA

La finalidad de la politica de mejora re-
gulatoria es establecer entornos parti-
cipativos para desarrollar regulaciones
que impacten positivamente en el lo-
gro de los objetivos gubernamentales.
Ademds, brindar certeza juridica tanto a
la ciudadania como a los empresarios,
mediante la implementacién de proce-
sos simplificados y el aprovechamiento
efectivo de las tecnologias de la infor-
macion y la comunicacion.

Los individuos que conforman la es-
tructura gubernamental desempefian
un papel crucial en el disefio e imple-
mentaciéon de regulaciones especifi-
cas para diversos sectores y areas, asi
como los distintos niveles de gobierno
que facilitan la formulaciéon de norma-
tivas. Por lo tanto, resulta fundamental
aplicar una politica de mejora regula-
toria que abarque los 3 niveles de go-
bierno y las diversas modalidades de
organizacién administrativa.

<<
=z
§ Los trGmites, servicios e inspecciones
= encuentran su origen en regulaciones
= especificas, dado que constituyen los
é puntos clave de interaccién e intercam-
§ bio de informacidén entre el gobiernoy la
g
12

ciudadania, es decir, los trdmites repre-
sentan la forma en que estas regulacio-
nes son aplicadas y desempenadas.

En México existen aproximadamente 113
mil 373 regulaciones correspondientes
a los 3 érdenes de gobierno. Especifica-
mente en lo que se refiere a regulacion
en materia econémica, un andlisis reali-
zado por la Comisiéon Nacional de Mejo-
ra Regulatoria (CONAMER) identificd que
las entidades federativas, municipios y
demarcaciones territoriales del pais re-
presentan una funcidon preponderante
en materia regulatoria en México. Estos
ordenes de gobierno tienen incidencia
en sectores relevantes para el desem-
pefio econdmico de nuestro pais.

Es asi que el Gobierno del Estado y la
Comisién Nacional de Mejora Regula-
toria, trabajan en conjunto a través del
Programa de Simplificacion de Cargas
Administrativas (SIMPLIFICA), mediante
el cual se evalda el tiempo que toman
los trdmites y su costo. La finalidad es
aplicar Programas de Mejora Regulato-
ria y lograr eficientar los trdmites de la
administracion pablica.

En este sentido, la Comisién Estatal de
Mejora Regulatoria (COMEREP) identifico
propuestas de soluciones vy realizd 227
recomendaciones correspondientes a
las dependencias y entidades, respecto
al 20% del inventario contenido en el Re-
gistro Estatal de Tramites y Servicios, de
las cuales 7 fueron las mas frecuentes
(véase la grafica 1.1).

Grafical.l.

Recomendaciones de la Comisién Esta-
tal de Mejora Regulatoria a las depen-
dencias y entidades para los tramites y
servicios

2022

Tramite en linea “

Simplificacion de

requisitos preexistentes “
Simplificacion de formatos,

solicitudes y reportes “

Reduccion de requisitos “
Facilitar las opciones

de pago n

Asesoria para el
cumplimiento de requisitos n
Fuente: Comision de Mejora Regulatoria del Estado de Puebla.

Por otro lado, la CONAMER realizd un
andlisis sobre la implementacion del
Programa de Reforma a Sectores Priori-
tarios (PROREFORMA) en 32 estados y 113
municipios con el propoésito de identifi-
car las barreras regulatorias clave que
impactan el desempefio de los merca-
dos a nivel local.

C::PLADEP

Comité de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Puebla

Para proponer reformas en sectores
prioritarios y estimular el crecimiento
de la economia local, se examinaron
detalladamente 4 pilares:

1. Facilidad para hacer negocios
2. Atraccidon de inversiones

3. Calidad Regulatoria

4. Eficiencia gubernamental

Los resultados revelaron que en México
existen mil 173 regulaciones que pre-
sentan al menos un fallo regulatorio. Se
define fallo regulatorio como una ca-
racteristica presente en la regulacion
que podria estar afectando su calidad
al reducir la eficiencia de un mercado o
el funcionamiento 6ptimo de un trémite.

Esto sugiere que los fallos regulatorios
en un estado o municipio pueden influir
significativamente en las experiencias
de manera exitosa o por el contrario en
las empresas que buscan establecerse
y operar en dicha drea. Asimismo, estos
hallazgos tienen un impacto directo en la
percepcion y las experiencias de la ciu-
dadania en relacion con la regulacion.

Es por ello que, los 3 érdenes de gobierno
deben regular de una manera coordina-
da, con una visién de proceso, y mante-
ner siempre a la ciudadania en el centro.

Asimismo, es crucial que la funcién de
simplificaciéon y mejora regulatoria as-
pire a alcanzar los mds altos estdnda-
res en la calidad de la regulacion. En
este contexto, la inclusion de las len-
guas indigenas con el objetivo de faci-
litar el acceso a la informacidén para los

COMISION DE MEJORA REGULATORIA
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pueblos y comunidades indigenas se
convierte en un elemento significativo
para promover prdcticas que mejoren
la accesibilidad de la ciudadania a los
servicios publicos.

Con base en la informacion de la Censo
de Poblacién y Vivienda 2020 del Insti-
tuto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI), se identifica que el porcentaje
de personas que habla lengua indige-
na y no habla espafiol es de 9.9%, por lo
que resulta fundamental contar con in-
formacién de trdmites y servicios para
este sector de la poblacion, a fin de
promover el multilingtismo, asi como el
ejercicio pleno de los derechos linguis-
ticos de las comunidades indigenas.

Por otro lado, el Observatorio Nacio-
nal de Mejora Regulatoria (ONMR) es
una instancia integrada por el Consejo
Coordinador Empresarial, el Centro de
Estudios Econédmico del Sector Privado
y el Programa de Politica Econédmica
de México de la Agencia de los Estados
Unidos para el Desarrollo Internacional,
y su propésito es colaborar, conforme a
lo establecido en la Ley General de Me-
jora Regulatoria, en el logro de los obje-
tivos delineados en la Estrategia Nacio-
nal de Mejora Regulatoria.

PROGRAMA INSTITUCIONAL

~

En este sentido, la ONMR desarrolld el In-
dicador de Avance de la Estrategia Na-
cional de Mejora Regulatoria (IENMR), el
cual mide, evalla y propone acciones
concretas en la implementacion de la
politica de mejora regulatoria en las 32
entidades federativas del pais, asicomo
en los municipios.

La implementacién de este indicador se
realiza a través de un cuestionario aplicado
a la autoridad estatal de mejora regulato-
ria, Mismo que se integra por los siguientes
3: Politicas, Instituciones y Herramientas.

Actualmente, de acuerdo a la uUltima
medicion realizada por el ONMR respec-
to al indicador de mejora regulatoria en
el 2020, el estado de Puebla ocupd la
posicion 3 de las 32 entidades (véase la
grdfica 1.2).

Respecto a los 3 ejes que integran al In-
dicador, el estado de Puebla obtuvo el
cuarto lugar en avance en politicas, el
noveno lugar en avance en instituciones
y el segundo lugar en avance en herra-
mientas, situdndose por arriba del pro-
medio nacional (véase la grdfica 1.3).

C::PLADEP

Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla

Grafical.2.
Resultados generales de los 10 estados con el mejor puntaje en el Indicador de
Avance de la Estrategia Nacional de Mejora Regulatoria

2020
0.761
0.645 0.635
0.602
0.548

0.49 0.482 0.477 0.465

I I 0.419
Queretaro  Yucatan Puebla Morelos  Chihuahua  Colima Veracruz Sinaloa Ciudad de Guanajuato

Mexico

Fuente: CMR. Elaboracién propia con informacién del Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria.

Grafica1.3.
Avance de la Estrategia Nacional de Mejora Regulatoria por eje
2020

82.9
63.4
58.3 58.8
45.5
23.7
Avance en Promedio Avance en Promedio Avance en Promedio
Politicas Nacional Instituciones Nacional Herramientas Nacional

Fuente: CMR. Elaboracién propia con informacién del Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria.
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Asi mismo, se emitieron recomendaciones con la fina-
lidad de implementar mejores prdcticas regulatorias,
mismas que deberdn ser consideradas para lograr un
avance en materia regulatoria (véase la tabla 1.1).

Tabla1.1.

Recomendaciones del Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria, respecto al
resultado obtenido en el indice de Avance de la Estrategia Nacional de Mejora

Regulatoria
2020

indice de Avance de la
Estrategia Nacional de
Mejora Regulatoria, 2020.

Recomendaciones

Hacer plan de actualizacion para dar
total fundamentacién juridica a temas
de Mejora Regulatoria

Tener mds sesiones del Consejo al aio.

Continuar con la implementacion de
las herramientas de Mejora Regulatoria.

Fuente: CMR. Elaboracién propia con informacién del Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria.

También, la politica de mejora regulato-
ria tiene entre sus propodsitos garantizar
el funcionamiento y operacién eficiente
de los Mdédulos de Apertura Rapida de
Empresas (SARE), asi como facilitar la
apertura de las empresas de bajo ries-
go en menos de dias hdbiles, a través de
menos requisitos de formatos de solici-
tud y menores visitas a la dependencia.

El reporte Doing Business 2020 del Banco
Mundial, el cual analiza y recopila da-
tos para la creacidn de indicadores de
190 economias, estudia las regulaciones
relacionadas con los negocios y su fa-

cilidad para la apertura de empresas
locales y el desempeno de sus activi-
dades. En este indicador, México se ubi-
c6 en el lugar 60 de 190 economias con
una puntuacién de 72.04 de 100; toman-
do en cuenta la puntuaciéon obtenida
en los 10 indicadores que lo conforman.
Para el caso de Puebla, en la edicion
2016 del Doing Business en México, la
entidad se ubicé en el cuarto lugar del
ranking general, en la que se evaluaron
los indicadores de apertura de una em-
presa, obtencidn de permisos de cons-
truccion, registro de una propiedad y
cumplimiento de contratos.

FORMULACION

COMISION DE MEJORA REGULATORIA
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METODOLOGIA

Para la integracién del Programa Institucional de la Comision
de Mejora Regulatoria se siguié la Metodologia para la Modi-
ficacion y Adecuacion de los Programas Derivados del Plan
Estatal de Desarrollo (PED) 2019-2024, emitida por la Secre-
taria Técnica del Comité de Planeacion para el Desarrollo del
Estado de Puebla (véase el esquema 2.1).

Lo anterior, con la finalidad de asegurar la congruencia entre
los diferentes niveles de planeacién y que se trabaje de ma-
nera articulada en el alcance de los objetivos y metas esta-
blecidos en los instrumentos de planeacion.

Cabe senalar que esta metodologia es congruente con la uti-
lizada para la modificacion y adecuacion del PED, y da cum-
plimiento a los criterios establecidos en la Ley de Planeacién
para el Desarrollo del Estado de Puebla.

C::PLADEP

Comité de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Puebla

Esquema 2.1
Estructura metodolégica

- ARTICULO 38 FRACCION IV LPDEP*

DEL EJECUTIVO | +-PUNTO DE ACUERDO
ESTATAL J COPLADEP-03/17/07/2023

INSTRUCCION

\-1v931 OLNIWVaNNi—

\ - PLANEACION DEL DESARROLLO

- PROCESOS Y CLASIFICACION DE LA PLANEACION

MARCO - VISION Y OBJETIVOS

CONCEPTUAL

- LINEAMIENTOS METODOLOGICOS
- COORDINACION INSTITUCIONAL

ARBOL DE PROBLEMAS Y ARBOL DE OBJETIVOS
ANALISIS GENERAL DEL PED Y MATRIZ FODA
ANALISIS DE LAS LINEAS DE ACCION
ANALISIS DE INDICADORES Y METAS

ANALISIS DE PROYECTOS ESTRATEGICOS

FOROS CIUDADANOS
FORO ESPECIALIZADO
ENCUESTA CIUDADANA

- INVESTIGACION
-FORMULACION

REESTRUCTURACION

ESTRATEGICA - CONTROL
- SEGUIMIENTO

-EVALUACION

*Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla.

Fuente: Modificacion y adecuacion del Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024.
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Para la elaboracion del Programa Institucional de la
Comision de Mejora Regulatoria, de acuerdo con la
metodologia establecida, se consideraron como instru-
mentos de participacién ciudadana los resultados de
los ejercicios consulta desarrollados en el marco de la
integracion de la modificacién y adecuacion del Plan Es-
tatal de Desarrollo (PED) 2019 — 2024.

Derivado de estos mecanismos fueron identificadas las
dreas de oportunidad, propuestas y acciones necesa-
rias para el establecimiento de objetivos, estrategias y
lineas de accién para la construccién de Programa.

La incorporacién de la participacion ciudadana resulta
relevante ya que la mejora regulatoria dentro de los prin-
cipios de gobernanza representa el desarrollo de los es-
pacios participativos para poder recabar propuestas for-
males de mejora para el disefio de trdmites y regulaciones
de alta calidad que inciden en el cumplimiento de los ob-
jetivos gubernamentales y que garantice la certeza juridi-
ca a la ciudadania y empresarios.

Dentro de los esquemas colaborativos es importante iden-
tificar los asuntos regulatorios transversales y de multinivel
(estado-municipio) que permitan establecer la coheren-
cia regulatoria, reducir costos de interaccién de gestion y
las barreras burocrdticas que limitan la competencia, obs-
taculizan la inversion y el crecimiento empresarial.

FOROS
REGIONALES

En este contexto, del16 al 24 de agosto se
realizaron 7 Foros de Consulta Regional
en los que participaron 68 municipios
del estado, en los cuales se recabaron
las propuestas de solucidn ciudadanas,
de acuerdo al contexto en el que se
desenvuelven. Como resultado de este

Tabla 2.1

ejercicio, de un total de 748 problemati-
cas registradas, se identificaron tépicos
de relevancia para su atencién a través
de las lineas de accién del Programa
Institucional de la Comisidon de Mejora
Regulatoria (véase la tabla 2.1).

Propuestas realizadas en los Foros de Consulta Ciudadana.

Impulsar la mejora regulatoria en los municipios
con normas y reglamentos claros

De 2023
(Respuesta)

IMPLEMENTACION DE
MEJORA REGULATORIA

Implementacién del Programa de regulacién de ac-
tas de nacimiento para personas de la tercera edad.

Favorecer la mejora regulatoria como mecanismo
para facilitar la inversidn privada en todas las re-
giones del estado (condiciones de homologacién).

Fuente: Modificacién y Adecuacién del PED 2019-2024. Anexo de Participacién Ciudadana.
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ENFOQUE
INTERSECCIONAL

La implementacién del enfoque interseccional en la opera-
cion de la politica publica se refleja en la integracion de las
Lineas de Accion del Programa Institucional de la Comision
de Mejora Regulatoria.

Este enfoque se materializa mediante su integracién en
los Programas Presupuestarios, las Reglas de Operacidn,
las convocatorias de Programas, Acuerdos o Convenios
intergubernamentales.

Asimismo, la recoleccién y el andlisis de datos estadisticos re-
lacionados con la operacion de las politicas y programas que
se desarrollan al interior del estado, permiten tener un pano-
rama del impacto en la poblacion.

La implementacion efectiva de la mejora regulatoria requie-
re un enfoque interseccional que implica reconocer y abor-
dar las interconexiones entre diferentes dimensiones, tales
como sectores industriales, regiones geogrdficasy grupos
demograficos especificos. Este enfoque va mds alld de una
perspectiva unidimensional, considerando las complejidades
propias de la diversidad de actores y condiciones presentes
en el entorno regulatorio, destacando la necesidad de una
coordinacién estratégica para optimizar los resultados.

C::PLADEP
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CONTRIBUCION A
LA AGENDA 2030

El Programa Institucional de la Comision
de Mejora Regulatoria contribuye a 4 Ob-
jetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de
la Agenda 2030 a través de sus Objetivos,
Estrategias y Lineas de Accion. Ademds,
incorpora el enfoque de desarrollo soste-
nible en la elaboracién de sus diferentes
componentes, por lo que incorpora las
3 dimensiones del desarrollo sostenible,
econdmica, social y ambiental, asi como
a las 5 esferas que integran esta agenda
mundial (véase la tabla 2.2).

Tabla 2.2.

La incorporacién del enfoque de desa-
rrollo sostenible y la alineacién de las Te-
maticas a los ODS, implica una gestiéon
integral y compromiso a largo plazo para
asegurar que la sostenibilidad sea parte
integral de la planeacion estatal.

Contribucion Programa Institucional de la Comision de Mejora Regulatoria a los
Objetivos del Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030

Eje Tematica oDS

Implementacion de
Mejora Regulatoria

Fuente: Comisién de Mejora Regulatoria de Estado de Puebla.

Acoit

Herramientas y Buenas 8 Vo 10 wines” 13 fiew 16 0
Practicas Regulatorias
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ALINEACION

A LA POLITICA NACIONAL
Y ALPLAN ESTATALDE
DESARROLLO 2019-2024

La alineacion de la planeacién estatal
con la politica nacional se sustenta en
la Ley de Planeacién para el Desarrollo
del Estado de Pueblag, a fin de asegurar
la congruencia y la suma de esfuerzos
para alcanzar los objetivos comunes,
que se traduzca en mejores condiciones
para el desarrollo del estado.

Tabla 2.3

Asimismo, para asegurar la coherencia
entre los niveles de planeacién, el
Programa Institucional de la Comision
de Mejora Regulatoria se vincula de
manera directa con los objetivos y
metas establecidos en la modificacion
y adecuacién del PED 2019-2024 (véase
la tabla 2.3).

Alineacion a la politica nacional y al PED 2019-2024

Programa Institucional de la

Comisén de Mejora Regulatoria

Plan Nacional de
Desarrollo
2019-2024

Modificaciony
Programa o Politica Adecuacion de Plan
Nacional Estatal de Desarrollo
2019-2024

Tematica 1.

PROGRAMA INSTITUCIONAL

N
AN

Eje 1. ; - Eje 5
> Herramientas Estrategia Py
Implementacion e . ) ) Temdtica 1.
: y buenas 1. Politica y Gobierno | Nacional de Mejora }
de mejora P ) Gobierno
: practicas Regulatoria
regulatoria Innovador

regulatorias

Fuente: Comision de Mejora Regulatoria de Estado de Puebla.

En la recta final de la Administracién, esta alineacién y co-
bra aun mas relevancia, reforzada por el compromiso del
Gobierno del Estado de gestionar de manera efectiva la
colaboracion y los recursos necesarios. Perseverando las
acciones que fortalezcan y consoliden el desarrollo integral
del estado.

C::PLADEP
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COMPONENTES
ESTRATEGICOS
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EJE1

IMPLEMENTACION DE
MEJORA REGULATORIA

TEMATICA1

HERRAMIENTAS
Y BUENAS
PRACTICAS
REGULATORIAS

Objetivo

Facilitar a las personas el ejercicio de los
derechos y el cumplimiento de sus obli-
gaciones, a través del desarrollo de la
politica pUblica de mejora regulatoria.

PROGRAMA INSTITUCIONAL

N
o

Estrategial

Garantizar la operacion de los mbdulos
del sistema de apertura rapida de empre-
sas implementados por los municipios.

Lineas de Accion

1. Promover la firma de convenios de
coordinaciéon en materia de mejora
regulatoria entre el Gobierno del Es-
tado y los municipios, para la imple-
mentacioén y certificacién del sistema
de apertura rapida de empresas.

2. Brindar asesoria y capacitacion téc-
nica a los servidores publicos en la
materia para la realizacién de los in-
SuUMos necesdarios para obtener la
certificacion.

3. Capacitar a los responsables de los
modulos de la apertura rdpida de
empresas de los municipios.

4. Fomentar el fortalecimiento del mar-
co juridico municipal para fundamen-
tar el trdmite de sistema de apertura
rapida de empresas.

5. Dar continuidad operativa de los mo-
dulos de apertura rapida, mejorando
su eficiencia y sostenibilidad.

Estrategia 2

Observar el cumplimiento de los progra-
mas de mejora regulatoria de las depen-
dencias y entidades.

Lineas de Accion

1. Elaborar e implementar programas
de mejora regulatoria de los Sujetos
Obligados.

2. |dentificar, analizar y realizar accio-
nes que mejoren de manera perma-
nente los procedimientos adminis-
trativos, asi como en la agilizacion
de los trdmites internos de la Admi-
nistracion PUblica Estatal.

3. Simplificar la carga administrativa
de los trdmites y servicios que brin-
dan las dependencias y entidades,
con el proposito de expedir medidas
extraordinarias para reducir y, en su
caso, eliminar los costos de cumpli-
miento administrativo a cargo de
los particulares.

4. Implementar mecanismos  para
mejorar la calidad de los servicios
que brindan las dependencias y en-
tidades.

5. Actualizar el catdlogo estatal de tra-
mites y servicios por parte de las de-
pendencias, entidades y municipios.

6. Promover que las dependencias y
entidades realicen acciones de sim-
plificacion a trédmites y servicios.

C::PLADEP

Comité de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Puebla

Estrategia 3

Realizar acciones de fortalecimiento a
las capacidades técnicas en materia de
mejora regulatoria.

Lineas de Accion

1. Realizar capacitaciones en materia
de mejora regulatoria a dependen-
cias, entidades y municipios a fin de
impulsar la implementacion de las
herramientas disponibles.

2. Realizar un andlisis de las necesida-
des especificas de capacitacion vy
asesoria en materia de mejora re-
gulatoria.

3. Fomentar la colaboracion entre di-
ferentes entidades gubernamenta-
les y ayuntamientos para compartir
buenas prdcticas y experiencias en
mejora regulatoria.

4. Implementar mecanismos para la
evaluacion continua que permita
medir la efectividad de las capa-
citaciones realizadas a dependen-
cias, entidades y municipios.

COMISION DE MEJORA REGULATORIA
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Programas y Proyectos
Responsable: Comision de Mejora Regulatoria

¢ Politica de Mejora Regulatoria en Municipios,

convenio firmado.

Indicadores

Nombre del Indicador

NUmero de licencias de

con

Linea base

Oltima medicién

Meta 2024

! ) e Comisién de Mejora 2,130 2,130
funuongm.lento emitidas por los Regulatoria del Estado (2023) (2023) 2,150
municipios que cuenta con de Puebla
ventanilla Gnica en operacion.
Porcentaje de cumplimiento Comisién de Mejora
de los programas de mejora Regulatoria del Estado 80.00 100.00 100.00
regulatoria de las dependencias de Pusbla (2019) (2022) :
y entidades.
Porcentaje de diagnésticos de Comisién de Mejora
los principales sectores econ6- Requlatoria del Estado 0.00 100.00 100.00
micos para identificar las cargas 9 (2019) (2022) :

. - de Puebla
regulatorias empresariales.

PROGRAMA INSTITUCIONAL
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El Programa Institucional de la Comi-
sibn de Mejora Regulatoria para su im-
plementacion se vinculard con el Ciclo
Presupuestario (véase el esquema 4.1).

El Programa Institucional de la Comision
de Mejora Regulatoria representa un
elemento fundamental en el proceso
de asignacidn de recursos, por lo cual
resulta fundamental la vinculacidon con
la planeacion estratégica y operativa.
Asi,enconcordanciaconlamodificaciéon
y adecuacidén del PED 2019-2024, en
este nivel de planeacion se definen de
manera clara los Programas y Proyectos
que se ejecutardn en consonancia con
la visidn del Gobierno hacia el cierre de
la Administracion.

Asimismo, la instrumentacion del
Programa Institucional de la Comisidn
de Mejora Regulatoria serd promovida
por el Subcomité Especial de Gobierno
Democrdtico, Innovador y Transparente,
el cual fue aprobado por la Asamblea
Plenaria del Comité de Planeacion
para el Desarrollo del Estado de Puebla
a fin de promover la planeacion,
implementacion, seguimiento y
evaluacion tanto del PED, de los
instrumentos de planeacion.

C::PLADEP

Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla

Esquema 4.1
Etapas del Ciclo Presupuestario

CONTROL,
SEGUIMIENTO
Y EVALUACION

Fuente: Modificacién y adecuacion del PED 2019-2024.

COMISION DE MEJORA REGULATORIA
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Para el Seguimiento, Control y Evaluacion del programa del
Programa Institucional de la Comisién de Mejora Regulatoria
se cuenta con una serie de mecanismos o herramientas que
permiten vigilar de manera constante las acciones imple-
mentadas en funcidn de los objetivos determinados, para de
esta forma mejorar el proceso de toma de decisiones.

« Sistema Integral de Administracidn Financiera

« Sistema Estatal de Evaluacion

« Sistema de Evaluacion del Desemperio

« Sistema ASPEC

* Presupuesto basado en Resultados

« Sistema de Informacidn para el Seguimiento a
la Planeacién y Evaluacion del Desarrollo

« Sistema de Monitoreo de Indicadores de
Desempeno

PROGRAMA INSTITUCIONAL
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REFERENCIAS
DE CONSULTA

DOCUMENTOS TECNICOS
Y DE CONSULTA

« Comision Nacional de Mejora Regulatoria. 2019. Estrategia Nacional de Mejora
Regulatoria.

« Banco Mundial. 2019. Doing Business.

« Comision Nacional de Mejora Regulatoria. 2019. Diagnéstico Nacional sobre
la implementacién del Programa de Reforma a Tres Sectores Prioritarios. Cl-
DE-CONAMER. https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/487308
Implementaci_n_del_Programa_de_Reforma_a_tres_Sectores_ Prioritarios
compressed.pdf

- Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) ENADIS 2022. Encuesta Na-
cional sobre Discriminacién en México https://www.inegi.org.mx/contenidos/
saladeprensa/boletines/2023/ENADIS/ENADIS _Nal22.pdf

LEYES Y DOCUMENTOS NORMATIVOS

« Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla. https://www.dipu—
tados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/ CPEUM.pdf
* Ley de Plcmeamon para el Desqrrollo del Estado de Puebla. https //ojp.puebla.

rollo del-estado-de-puebla
. Ley de Presupuesto y Gosto PUblICO Responsoble del Estado de Puebla ht-

to—y—gasto Qub/ICO responsable del-estado-de-puebla
« Lineamientos Generales para el Seguimiento y Evaluacién de los Documentos

Rectores y Progromos Presupuestarios de la AdmlnlstroC|on PUblICCI del Estodo

mlentos—generales—para el seguimiento-y-evaluacion-de-los-documen-
tos-rectores-y-programas-presupuestarios-de-la-administracion-publi-
ca-del-estado-de-puebla
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